Humboldt-Universitat zu Berlin
Zentraleinrichtung Rechenzentrum

Benutzungs- und Entgeltordnung

Auf der Grundlage des § 2 Abs. 8 Satz 1 des Berliner
Hochschulgesetzes in der Fassung vom 17. November
1999 (GVBI. S. 630), zuletzt geéndert durch Gesetz
vom 08. Oktober 2001 (GVBI. S. 534) sowie des § 3
Abs. 1 Ziffer 7 der Vorlaufigen Verfassung der Hum-
boldt-Universitét zu Berlin haben das Kuratorium der
Humboldt-Universitdt zu Berlin am 25. Januar 2002
und der Akademische Senat der Humboldt-Universitét
zu Berlin am 08. Januar 2002 die Anpassung der
nachstehenden Benutzungs- und Entgeltordnung fir
die Zentraleinrichtung Rechenzentrum der Humbol dt-
Universitét zu Berlin (Hochschulbereich) im Rahmen
der Euro-Umstellung beschlossen:1

§ 1 Geltungsbereich

Die Benutzer- und Entgeltordnung gilt fur die Inan-
spruchnahme von Dienstleistungen der ZE Rechen-
zentrum (RZ) auf dem Gebiet der Informations- und
Kommunikationstechnik (IuK).

§ 2 Dienstleistungen des Rechenzentrums

Aufbau, Betrieb und Nutzung des Universitéts-
rechnernetzes und seines Anschlusses an Weit-
verkehrsnetze

Zugang zu Informationsdiensten

Organisation der Nutzung, des Betriebes und der
Wartung der zentralen Rechenanlagen der Uni-
versitét

Betrieb eines Hardwareservices fur ausgewahlte
dezentrale Rechentechnik

Beratung der Benutzer zu den Dienstlei stungsbe-
reichen des RZ

Unterstiitzung der Forschung der Fakultdten und
Institute bel der Anwendung von Software
Betreuung zentraler Terminalrdume und Compu-
terkabinette zur Aus- und Weiterbildung an den
zentralen Rechenanlagen und Arbeitsplatzrech-
nern

Durchfihrung von Kursen zu den Dienstleis-
tungsbereichen des RZ

Entwicklung und Betreuung von EDV-Anwen-
dungen im Verwaltungsbereich der Universitat

1 Bestdtigt von der Senatsverwaltung fir Wissen-
schaft, Forschung und Kultur am 21. Februar 2002

§ 3 Zulassung zur Benutzung
auftragsgebundener Leistungen

(2) Die Inanspruchnahme von Rechen-und Kommuni-
kationdeistungen des RZ sowie Leistungen Dritter,
die nicht zentral bezahlt, aber dem RZ als Diengtleis-
tungsanbieter in Rechnung gestellt werden, erfolgt auf
der Grundlage eines Auftragsverhaltnisses.

(2) Auftrége kénnen erteilt werden von Mitgliedern
der Humboldt-Universitdt und von Mitarbeitern der -
berwiegend von der 6ffentlichen Hand getragenen In-
stitute und Forschungseinrichtungen sowie Bundes-
einrichtungen in Berlin. Ein Auftrag aus einer dieser
Einrichtungen im Land Berlin kann im Rahmen des
HU-Kontingents auf den Cray-Rechnern des ZIB nur
dann bearbeitet werden, wenn der Auftraggeber
zugleich Mitarbeiter der HU ist.

(3) Bei Annahme des Auftrages erhélt die Auftragge-
berin oder der Auftraggeber eine Auftragsnummer, zu
deren Lasten Leistungen in Anspruch genommen
werden kénnen. Auftrége sind bis zum 31.12. des lau-
fenden Jahres befristet.

(4) Die Inanspruchnahme von Dienstleistungen ist nur
Nutzungsberechtigten gestattet. Nutzungsberechtigte
sind die Auftraggeberin oder der Auftraggeber und die
von ihr oder ihm autorisierten Personen. lhnen wird
ein Benutzerkennzeichen zugeordnet.

(5) Die Nutzungsberechtigung erstreckt sich nur auf
die im Auftrag beschriebene Dienstleistung und die
dafur erforderliche luK des RZ. Die unberechtigte
Benutzung von [uK kann zum Ausschluf3 von der Be-
nutzung der Dienstleistungen des RZ flhren. Eine
Haftung fir den entstandenen Schaden richtet sich
nach allgemeinem Haftungsrecht.

(6) Fur die Inanspruchnahme bestimmter Dienstleis-
tungen konnen Entgelte erhoben werden; diese wer-
den in der Anlage zu dieser Ordnung aufgefuhrt.

(7) Die Rangstufe (Prioritdt) der Bearbeitung von
Auftrégen richtet sich nach den in der Benutzungs-
und Entgeltordnung fir die ZE RZ (siehe Anlage) de-
finierten Aufgabengruppen.



§ 4 Allgemeine Benutzungsregeln

(1) Zur Aufrechterhaltung eines geordneten Betriebes
und zur Gewdhrleistung von Ordnung und Sicherheit
sind im einzelnen getroffene und bekanntgegebene
Regelungen, insbesondere die Computerbetriebsord-
nung der Humboldt-Universitdt (Amtliches Mittei-
lungsblatt der Humboldt-Universitét zu Berlin, Nr. 22/
1996) zu beachten. Den Anweisungen des Personals
desRZ ist Folge zu leisten.

(2) Die IuK ist sachgerecht zu nutzen. Insbesondere
sind Verschwendung und Mifbrauch zu verhindern.
Storungen, Beschadigungen und Fehler an [uK-
Komponenten und Einrichtungen des RZ sind unver-
zlglich dem Personal des RZ zu melden.

(3) Auflagen fur die Form der Programme, die Benut-
zung von Programmiersystemen und programmtech-
nische Anderungen kénnen erteilt werden, soweit es
fUr einen wirtschaftlichen und reibungslosen Rechen-
betrieb erforderlich ist.

(4) Die IuK des RZ wird durch geeignete raumliche
Unterbringung, Zugangsregelungen und andere orga-
nisatorische Malinahmen vor Beschadigung und
Mifbrauch geschiitzt. Die dazu getroffenen Festle-
gungen sind einzuhalten.

(5) Die auf der UK des RZ verfiigbare Software wird
unter Beriicksichtigung der abgeschlossenen Vertrdge
und Verpflichtungen durch geeignete organisatorische
und technische Malnahmen geschiitzt. Die in der
Computerbetriebsordnung der Universitét getroffenen
Festlegungen (Pkt. 6: Spezielle Regelungen fur Com-
puter-Software) sind einzuhalten.

(6) Unter Beachtung des Datenschutzrechts gelten

folgende Regelungen:

- Jede Einsichtnahme, Verénderung oder Ldschung
sowie jeder andere Zugriff zu Dateien ist nur der
jeweiligen Auftraggeberin oder dem Auftragge-
ber und von ihr oder ihm autorisierten Personen
gestattet. Aus Griinden der Datensicherheit, der
Organisation oder des Betriebes sowie zur Auf-
deckung vermuteter MiflRbréuche kann das RZ
hiervon entsprechend der Regelung der Compu-
terbetriebsordnung der Humboldt-Universitdt und
denen des Auftragsformulars des RZ abweichen.
Die Betroffenen werden davon anschlief?end in
Kenntnis gesetzt.

Der Zugriff zu Dateien, die vom RZ zur allge-
meinen Benutzung zur Verfliigung gestellt wer-
den, ist nur in der vom RZ vorgesehenen und be-
kanntgemachten Weise zul&ssig.

Fir besonders zu schiitzende Dateien auf jegli-
chen Datentrégern (z.B. mit personenbezogenen
Daten) sind von den Nutzungsberechtigten in Zu-

sammenarbeit mit dem RZ geeignete Schutzmal?-
nahmen zu treffen.

(7) Hinwels zur Benutzung der Rdume des Rechen-

zentrums:
Unter Beachtung des 8§ 85 Abs. 2 Ziff. 9 und 10
PersVG Berlin und in Abstimmung mit dem Be-
hordlichen Datenschutzbeauftragten werden be-
stimmte Réaume des RZ (mit Computerpools ) vi-
deotiberwacht (einschliefflich einer elektronischen
Aufzeichnung). Diese Raume sind entsprechend
gekennzeichnet.

§ 5 Haftung

Das RZ ist bemiht, die Funktionalitét der von ihm
betriebenen 1uK zu sichern, Gbernimmt jedoch keine
Haftung fur das korrekte Funktionieren der von ihm
betriebenen TuK und der von ihm bereitgestellten
Software sowie fir die Richtigkeit von Ergebnissen
und fir die Einhaltung von Terminen. Die Nutzungs-
berechtigten haften fir ale aus Anlald der Inanspruch-
nahme des RZ schuldhaft verursachten Schéaden. Dies
gilt inshesondere fir Schaden, die durch Nichtbefol-
gung der ihm obliegenden Pflichten, durch falsche
Angaben zur Nutzungsart sowie durch die unbefugte
Verwendung fremder Identifikationen, fremder Res-
sourcen, geschitzter Daten und geschiitzter Program-
me verursacht werden. Die Nutzungsberechtigten sind
verpflichtet, das RZ von Schadenersatzanspriichen
Dritter freizuhalten.

§ 6 Sanktionen

Bei Versttllen gegen die Benutzerordnung kann der
Leiter des RZ Nutzungsberechtigte vorlaufig von der
Benutzung der luK ausschlielfen. Darliber hinaus
bleiben disziplinarrechtliche Mal3nahmen, Schadener-
satzanspriiche sowie eine strafrechtliche Verfolgung
vorbehalten.

8 7 Inkrafttreten

Die Benutzungs- und Entgeltordnung fir die ZE Re-
chenzentrum tritt am Tag ihrer Verdffentlichung im
Amtlichen Mitteilungsblatt der Humboldt-Universitét
zu Berlin in Kraft.

Gleichzeitig tritt die Benutzungs- und Entgeltordnung
fur die ZE Rechenzentrum vom 15. September 1998
(Amtliches Mitteilungsblatt Nr. 28/1998) aul3er Kraft.

Anlage: Entgelte fur Leistungen der ZE Rechenzent-
rum



Anlage zur Benutzungs- und Entgeltordnung fiir die ZE Rechenzentrum

Entgelte fur Leistungen der ZE Rechenzentrum

1. Grundsatze

Fur die Inanspruchnahme von Rechenleistungen, Teilnahme an Weiterbildungsveranstaltungen und die Nutzung

von Computerrédumen werden nach Aufgabengruppen differenzierte Entgelte erhoben (Siehe Tabelle).

- Fir Leistungen, die tiber digjenigen eines tiblichen Rechenzentrumsbetriebes hinausgehen (z.B Ubernahme
von Programmierungsauftrégen, Bereitstellung spezieller Materialien, Bereitstellung von Geréten, Uberlas-
sung von Software), kénnen zusétzliche Entgelte auf der Grundlage der Selbstkosten erhoben werden.

In Abhéngigkeit von der Kapazitét der ZE Rechenzentrum (RZ) werden die Universitéten, Hochschulen und
wissenschaftlichen Einrichtungen des Landes Brandenburg nach den wissenschaftlichen Berliner Einrich-
tungen bevorzugt bedient .

Entgeltsatz 1:  entgeltfrei
Entgeltsatz2:  einfacher Selbstkostensatz
Entgeltsatz3:  doppelter Selbstkostensatz

Den einzelnen Entgeltsétzen sind die folgenden A ufgabengruppen zugeordnet:

Aufgabengruppe Entgeltsatz Rangstufe
der Bearbeitung

1 Lehre, die Uberwiegend finanziert wird aus Mitteln der U-
niversitéten, Hochschulen und anderer wissenschaftlicher
Einrichtungen

1.1 imLandBerlin 1 1
1.2  auRerhab des Landes Berlin 2 1
1.3 sonstigen offentlichen Mitteln 2 1
1.4 nichtoffentlichen Mitteln, soweit ein 6ffentliches Interesse

vorliegt 3 2
2 Forschung, die Uberwiegend finanziert wird aus
2.1  Mitteln der Universitédten, Hochschulen und anderer wis-

senschaftlicher Einrichtungen
2.1.1 imLand Berlin 1 1

2.1.2 auferhalb des Landes Berlin 2 1

2.2 Zuwendungen des Bundes, eines Landes, der DFG, der
Stiftung V olkswagenwerk und durchgefiihrt von Personen
der Universitéten, Hochschulen und anderer wissen-
schaftlicher Einrichtungen

2.2.1 imLandBerlin 1 1
2.2.2 aulBerhalb des Landes Berlin 2 1
2.3 sonstigen offentlichen Mitteln 2 1
2.4 nichtoffentlichen Mitteln, soweit ein 6ffentliches Interesse

vorliegt 3 2
3 alle sonstigen auf Rechtsvorschriften oder Weisung beru-

henden Aufgaben der Hochschulen 1 1

4 sonstige Arbeiten 3 3




2. Entgeltsitze

2.1 Entgeltsatze fir die Benutzung der Rechenanlagen

Die Entgelte? fiir die Benutzung einer Rechenanlage sind linear abhangig von der in Anspruch genommenen
Prozessorleistung (CPU-Zeit).
Bei der Ermittlung der Entgeltsétze wird nach Aufgabengruppen differenziert (Tabelle).

Die Entgelte fur die verschiedenen Entgeltsétze werden nach folgenden Formeln ermittelt:
ES1=0

ES2=(JWK +JAK)/JCPU

ES3=2%(JWK + JAK ) /JCPU

Im einzelnen bedeuten:

ESn: Entgelt fir eine CPU-Stunde im Entgeltsatz n

JWK: jahrliche Wartungskosten in EUR

JAK: jahrliche Abschreibungskosten; sie werden wie folgt ermittelt:
JAK = Kaufpreisder Rechenanlage/ Nutzungsdauer

JCPU: CPU-Stunden pro Jahr; sie werden wie folgt ermittelt:

JCPU = Dienstzeit * Benutzerverfugbarkeit3/ 100 % * Prozessoranzahl

2.2  Entgeltsatze fur die Benutzung von Raumen mit Spezialausriistung

Hierunter sind Raume zu verstehen, die mit Computern, Workstations oder anderer luK-Technik ausgestattet
sind.

Sofern keine Entgeltbefreiung nach Entgeltsatz 1 erfolgt, kommt der Entgeltsatz 3 zur Anwendung.

Die Entgelte werden nach der folgenden Formel ermittelt:
EW=2%SK =2+ [ RKP+GN + PKP]

Im einzelnen bedeuten:

EW: Entgelte, die fir 1 Woche in Rechnung gestellt werden.
SK: Selbstkosten
RKP: Raumkostenpauschale, sie wird wie folgt ermittelt:

RKP = Platzzahl * [ 1,02 EUR + (Anzahl der Stunden - 3) * 0,36 EUR]
(hierin sind enthalten: Reinigung auch Gerdtespeziareinigung, Kosten fur (EDV-)
Verbrauchsmaterial, Nutzung zentraler Rechen- und Kommunikationstechnik, Energie-
kosten)

GN: Gerétenutzung
Es werden die Gesamtkosten der vorhandenen IuK -Geréte bei 40 Wochenstunden und 20%
Abschreibung pro Jahr zum Ansatz gebracht (Faktor 1/260).

PKP: Personalkostenpauschale
15,34 EUR / Woche
fur Instandhaltung der 1UK-Technik.

Die Kosten in obenstehender Formel werden fir fiinf Wochentage & acht Stunden berechnet. Kiirzere Nutzungs-
zeiten werden dementsprechend linear gekirzt. Esist mindestens das Entgelt fir 3 Stunden zu entrichten.

2 pje Entgelte werden in Abhéngigkeit von den Anschaffungskosten der Rechenanlage, den Abschreibungskosten, den Wartungskosten so-
wie der Anzahl der Prozessoren und der Verflgbarkeit der Anlage ermittelt.

3 Benutzerverflgbarkeit = Verfugbarkeit der Anlagein Prozent.



2.3 Entgeltsatze fur Leistungen des Videoservices

Technik/T atigkeit

Entgelt (EUR/Std.)

Schnittplatz Betacam-SP mit Sprecherplatz 100,25
(Bearbeitung von Betacam-Material); nur mit Techniker
professioneller S-Schnittplatz 76,70
(Bearbeitung von S-VHS-Material); nur mit Techniker
S-VHS-Schnittplatz 38,35
(Bearbeitung von S VHS-/VHS-/Video 8-/Hi 8-Materia);
ohne Techniker
Studionutzung mit Aufzeichnung 102,25
(1- oder 2-Kamera-Betrieb)
Shotplatz/Ansicht 5,10
(VHS/S'VHS/Video 8/Hi 8)
Kopierarbeiten:
von Betacam-SP auf VHS/S-VHS 25,55
von VHS/S-VHS/Video 8/Hi 8 auf Betacam-SP 25,55
von 35/16/8 mm-Film auf Betacam-SP 2,05/min
von 35/16/8 mm-Film auf VHS/S'VHS 1,00/min
2.4 Entgeltsétze fir Foto- und Grafikarbeiten
Material/T atigkeit Format Entgelt (Ein-
(incm) zelpr./EUR)
Filmentwicklung s/w Negativfilm KB-Film 3,60
Vergrélzerung s/w Negativfilm bis18 x 24 2,55
20x 30 5,10
30x 40 10,20
Kontaktabzlige s/w Negativfilm Planfilm 9x 12 1,50
Planfilm 13 x 18 2,05
Reproduktion auf s/w- oder Negativfilm KB-Film 5,10
Planfilm 9x 12 11,25
Planfilm 13 x 18 15,35
Dia- oder Colorfilm KB-Film 7,65
Planfilm 9x 12 23,00
Planfilm 13 x 18 35,80
Aufschlag fur Formate > 50 x 60 15,35
Rahmung glaslos KB-Film 0,50
PC-Diabelichtung KB-Film 5,10
Aufnahmen im Studio erste 12,80
jede weitere 5,10
aullerhalb erste 20,45
jede weitere 5,10
Veranstaltungen pro Stunde 40,90
Retusche pro Stunde 33,25
Grafik/Satz Text-Dia Schrift mit Tabelle 10,25
Computergrafik pro Stunde 46,00



M aterial/T&tigkeit

Format Entgelt (Ein-
(incm) zelpr./EUR)

Fotolabornutzung (s/w) einschliefdich: 204,50/Tag

- Dunkelkammerausstattung (Positiv/Negativ)
- Raum zur Trocknung + Positivbearbeitung
- Reprostand, komplett

2.5

Entgeltsdtze fir die Teilnahme an Weiterbildungsveranstaltungen

Die Entgelte fir Weiterbildungsveranstaltungen des Rechenzentrums werden nach der folgenden Formel ermit-

telt:

EWB = RF * BSS * SF

Im einzelnen bedeuten:

3.

4.

EWB:

RF:

BSS.

SF:

Weiterbildungsentgelte pro Ausbildungsstunde (45 Minuten)

Raumfaktor, er wird wie folgt ermittelt:

RF =EW /1000 (auf eine Stelle nach dem Komma gerundet, fir RF > 1)

Im Raumfaktor werden die Kosten fir die Raumnutzung (insbesondere am unter 2.2 ge-
nannten Ausstattungsgrad gemessen) berticksichtigt.

Fir alle RF < 1, wird der RF = 1 zum Ansatz gebracht.

Basisstundenpreis:

15,34 EUR

Im Basisstundenpreis sind samtliche K osten fir Referenten, Verbrauchs- und Lehr-
gangsmaterialien enthalten.

Spezialisierungsfaktor

Im Spezialisierungsfaktor driicken sich die unterschiedlichen Schwierigkeits- und Speziali-
sierungsgrade einzelner Veranstaltungen aus, deren Ursprung u.a. in erhéhten Aufwendun-
gen fur Vorbereitung und Durchfiihrung einschlief3lich Softwareeinsatz liegen.

Die SF gehen in den Staffelungen 1,00 1,25 1,50 1,75 2,00

in die Berechnung ein.

Die Speziaisierungsfaktoren werden jahrlich vom Rat des Rechenzentrums festgelegt. Sie
werden mit dem Weiterbildungsprogramm verdffentlicht.

Rechnungsstellung / Riickzahlung

Die Entgelte fur die vertraglich vereinbarten L eistungen werden vom Rechenzentrum festgestellt und be-
rechnet. Grundlage fir die Feststellung in Anspruch genommener Leistungen sind die Betriebsunterlagen.
Die Entgeltfestsetzung (Rechnung) wird dem Auftraggeber bzw. dem fiir den jeweiligen Auftraggeber zu-
sténdigen Kostentréager vom Rechenzentrum zugestel|t.

Sofern der monatliche Rechnungsbetrag fir einen Auftrag bel 1nanspruchnahme von Rechenkapazitét we-
niger als 2,50 EUR betragt, wird ein Pauschalbetrag von 2,50 EUR erhoben.

Bel Stornierungen, die mindestens 5 Werktage vor der vereinbarten Leistung geltend gemacht wurden, kann
eine K ostenpauschale von 20% der Gesamtentgelte erhoben werden. Bel spéteren Stornierungen bzw.
Ricktritten erfolgt in der Regel keine Kostenerstattung.

Ausnahme und Befreiung

Durch Entscheidung der Préasidentin/ des Présidenten konnen Entgelte fir einen Auftrag befristet reduziert wer-

den.
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